1. KakBo € 3HaUCHHETO Ha MOHATHATA:

A) AHTHUCENEeKITUI [1]

b) AKBU3HIIMOHHH pa3Xxoau [2]

B) OuakBana makcumaina miera/3aryoa (EML) / Expected maximum loss (EML) [2]
O6mur0 5

2. U30poiiTe perynaTopHUTE OTpPaHMYCHHSA, KOUTO OM MOIJIO JAa OBJaT HaTOXKEHH Ha
KOMITAaHUHTE Ha OOIIO 3aCTPaxoBaTEIHUS Ma3ap.
OO0 4

3. A) KakBu BuioBe camoyuactue noznasate? OnuieTe ru.
b) 3amo enHa obmo3acTpaxoBaresHa KOMIIAHUS M3I0JI3Ba CAMOYYacTUE Ha 3aCTPAaXxOBAaHUTE
nuna (GppaHIIn3K) B CBOUTE MPOAYKTH?

O6mur0 5
4. Bamrara KOMIIaHUS MpeJyiara 3ipaBHU MPOTYKTH.
A) Kou ca OCHOBHHTE 3/JpaBHH MaKETH U KAKBU BUJIOBE MMOKPUTHUS C€ TIpeaiaraT? [2]
b) KakBu ca 0OCHOBHHTE PHCKOBE 32 KOMITaHUsATA? [4]
B) KakBu ca OCHOBHUTE XapaKTCPHUCTUKH Ha INETHTE MO OTHOIICHWE Ha MpE/IsBSBaHE,
4yecToTa, pazMep u Obp3uHa Ha ypexaaHe? [2]

I') KakBu Bu0BE pe3epBu 3ajes 3apaBHATa KOMITAHUS ?

KakBa e pa3nmkata BBB BHIOBETEC pE3EPBH, KOUTO C€ 3aIeisIT B CIy4aWTe, KOrato
MopTQEMTBT € OT KPAaTKOCPOYHH 3paBHU AOTOBOpHU (10 1 ToauHa) U IBITOCPOYHH 3PaBHU
AOTOBOpHU, 3a KOUTO NPCMHUUTC Ca H3YUCICHU Ha 6333 T3.6JII/II_[I/I 3a CMBPTHOCT H
3a00j1eBaeMOCT? [2]
J1) OuakBa nu ce ga OBAAT OTHOCHTETHO TOJIEMH pa3MEpPUTE Ha PE3EPBHUTE 3a MPEACTOSINN
TUTAI[AHUS, BKJIFOUYUTEITHO pE3EPBUTE 32 BB3HUKHAIM M HENPEASBEHU IMPETCHIMH TI0
OCHOBHHTE TTaKETH, KOUTO CE Mpeyiarar Ha ObJITapcKus ma3ap 1 3amo? [1]

Oo6mro 11

5. 3acTpaxoBaTellHa KOMITAHUS MIpeaJiara JIMYHU aBTOMOOWITHY 3acTpaxoBku. [Ipu ananus Ha
JTAHHUTE BUE CTE Pa3JC/IIN KJIUEHTUTE Ha JBe Tpynu — A u b (Hanpumep Mbxe U xeHn). B
Tabyiuiara ca JafeHu Oposi Ha CKITFOUEHUTE TIOJUIIH, Oposi M cyMaTa Ha IJIATCHUTE IIETH.
['pyna op. Opoit cyma
IHomumm 1mern IEeTH
A 1100 440 48400
b 900 432 43200

A) Koii MeToy 111€ U3MoJ3BaTe 3a Jja MPeCMETHETe pucKoBaTa npemusi? Onuiiere ro. [1]
KakBa e 1ieHaTa Ha prcKa 3a BCSIKa €Ha OT rpymnure? [2]
b) bu nu crieyenuia 3acTpaxoBareqHaTa KOMIIAHUS, aKO MPejiara 3acTpaxoBKara mpu
€MHHA pUCKOBa peMus 46 JIB., aKO CbBKYITHOCTTA HA 3aCTpaxoBaHUTe ce yBenanuu ¢ 20% u
BcHUKuTe ca ot rpyna b? O6ocHoBeTe 0TroBOpa CH. [2]
B) Heka pasrnexxnanute ganau ca ot 2008 roanHa, ogakBame HHGIAMSA Ha pa3XouTe 3a
o0e3IeTeHusITa pe3 Ta3u U cieasaiara roguaa 5%. Kaka mie Ob1e puckoBaTa npemMust mo
3actpaxoBkara 3a 2010 r. 3a Bcsika eiHa OT rpymnure? [2]



I') bu 111 ce mpoMeHMIIa pUCKOBATa MPEMHUS U C KOJIKO, aKO JbpPKABHUTE OpPraHu ca
MpeNpUenn 3aKOHOJaTeTHU MEPKU B HadasioTo Ha 2009 1., BCeACTBHE Ha KOUTO CE€ OYaKBa
HaMaJsIBAaHE HA YeCTOTa HA 3aCTPaXOBATEIIHUTE ChOUTHS, TOKPUTH OT 3aCTpaxoBKata ¢ 2%
ronuntHO? KakbB 1m1e 0bAe pa3MepbT Ha pUCKOBATa MPEMUs 3a BCsika oT rpynute — A u b 3a
2010 r., ako ce 3ama3sT U MPEANOIOKEHHUITa OT moayciaoBue B)? [3]

O6m10 10 Touku

6. Bue cte akTroep Ha 00110 3acTpaxoBaTeiiHa komnaHus. KoMmmanusra e pemmia ga
cTapTHpa nmpojaaxkoaTa Ha 3acTpaxoBka ,,OtroBopHocT Ha Jekaps” (Medical Malpractice
Insurance). Bue kaTo akTioep TpsiOBa ga 00sICHUTE Ha pPHKOBOJICTBOTO Ha KakBa 0asa 1o
OTHOIIICHHE Ha MIETUTE MOTAT J1a ObAAT CKIIFOUBAHU IOJIUITUTE U J1a TIPETIOKUTE T10-
U3roJgHaTta 3a KOMIIaHUATA.

A) [aiite onpenenenus 3a Claims-made based policy u Occurrence-based policy [2]
b) KakBo mpencrasisiBa peTpo-aKTHBHATA J[aTa 10 €HA MMOJIKIIA U TP KOSl OT TOPHHUTE JIBE
MIOJIUIIM Ce mpuiiara’? [2]
B) Kost ot aBeTe 6a3u e mo-mMaiko puckoBa 3a kommanusata? O0sicHeTe 3amio? [4]

O01mo 8 Touku

7. W30poiiTe yeTpuTe OCHOBHH I'PYIIH, B KOUTO MOTAT Jia Ob/IaT KiIacu(PHUITUpaHH ITOBEUYETO

oT MeToauTe 3a u3uucisiane Ha IBNR? [2]
A) Ha xakBo ce 6a3upaT OCHOBHUTE BapHaIliH HA TE3H METOH? [4]
b) Kora ce usnomssa meroaa ,,CpeaHa cTOMHOCT Ha mieTa’? [1]

O0110 7 TOYKH

8. Omnuuiere caeAHUTE XapaKTEPUCTUKH Ha 3aCTPaXOBKUTE HA TOBAPH 110 BpeME Ha IPEBO3

(Kapro)

A) 3acTpaxoBaTeTHA OKPUTHS; [4]

b) PuckoBu ¢akropu; [4]

B) XapakTepucTuky Ha IIETHTE. [4]

I') KakBu BHIOBE IIpe3acTpaxOBaTEeIHHM JOTOBOPH TpsAOBa Ja CKJIIOYH €IHA MaJjka
3acTpaxoBaTesIHa KOMIIAHKS 32 1a MUHMMHU3HPa PUCKa 110 3acTpaxoBkara? [3]

JI) Kak Ouxa ce M3MCHWIM MPE3acTPaxOBATEIHHUTE IOTOBOPH, aKO KOMITAHHUSTA YBEIHYH
KanuTaga cu? [2]

OO6mro: 17 Touxku

9. Bue crte akTioep Ha obmio3acTpaxoBaTesHa koMmnanus. OUHAHCOBUAT AUPEKTOP Mpesiara
Ja ce crmecTaT (UHAHCOBU CPEICTBAa OT MpPe3acTpaxOBaHETO, KaTO C€ YBEIMYM HUBOTO Ha
camo3aabpkaHe Ha KommnaHusTa. Omnwuinere KakBu (akTopu wie H3cienBare, 3a Ja
aHanu3upate eeKTa Ha TakaBa MPOMSIHA BbPXY Pa3BUTHETO Ha OM3HECa Ha KOMITAHUSATA.

0010 13 Toukn

OTrosopu:

3agava 1:
A) 3acmpaxoseamensm e uznpaeen nped puck om anmunoooop, ako 3acmpaxo8aHomo iuye
UMA 8b3MOICHOCM 0d U3NON360 LtH¢Opﬂ»lal4u}Z, KOsIMo He e 00CMbNHA 30 sacmpaxoeameiii, 3a



0a nOy4U 3acmpaxo8amenro nNOKpumue, Koemo Hamaue 0a My 6voe npedocmageto, ako
3acmpaxosamensim Oewie 3an03HaAmM ¢ masu UHGOPMAaYUs Uil 3a 0a NOIYYU 3ACMPAX08KA NPU
NO-U3200HU YCI08US, OMKOJIKOMO OU MY NPeONONHCUN 3ACPaxoeamens. 3acmpaxosamensim
Modice Cbulo 0a 6vOe UBIOHCEH HA PUCK OM AHMUNO0OOOP U aKo He ycnee 0d U3noi3ed u
uUMawama OmHoweHue HatudHa UH@GOPMayus.

b) Axsuzuyuonnu ca pazxooume, 8b3HUKEAWU NPU CKIAIOYBAHEMO HA 3ACMPAX08AMETHU
002080pU, BKIIOYBAUIU:

- npeKu paszxoou, Kamo KOMUCUOHHA 3d Npudobusame uiu pasxoou 3a u3eomesiHe Ha
3acmpaxosamener OOKYMeHm Uil 8KI04U68ane Ha 3acmpaxoekama 6 nopmeerina

- Hempeku pazxoou Kamo paszxoou 3a peKiama Uiu pazxooume Ha aKmioepa/noonuceaud
CBLP3AHU CbC Cb30ABAHEMO HA MAOIUYA 34 NpeMUtiHUmMe CMAsKU.

B) Owuakeana maxcumanna 3azcyba (EML) e maxcumanrnama szacyba, xosmo pasymHo ce
0YaK6a 0a 8b3HUKHE OM eOHO CbOUumuUe no OMHOWEHUE HA 3ACMPAxo8aHomo umyujecmeo. Ta
Modce 0a Ovoe U No-MAiIKad Om NA3APHAMA CMOUHOCH UIU CMOUHOCMMA 3d NOOMAHA HA
3aCmMpaxo8anomo UMywecmeo U ce U3Non36a KAmo MAPKA 34 U3NONCEHOCM HA PUCK NpU
mapughupane Ha onpedeieHu Kame2opuu OU3Hec, KaKmo u npu onpeoeisine Ha U3UCKEAHUAMA
npu npe3acmpaxosae.

3agava 2:
36poiiTe perynaTopHUTE OrpaHMyeHns, KOMTOo 61 Morno ga 6baaT HaloXKeHn Ha
06LLI0 3aCcTpaxoBaTe/NHMA Nasap

1. Oepanuuenus Ha 8udoseme 3aCMpPaxo8Ku, KOUMo Mo2am 0da ce npooasam

[1/2]
2. Ozpanuuenus Ha npemMutinume cmasku (mapughume) uau KAIKyIuUpanume pazxoou

[1/2]
3. Ozpanuuenust, c8bp3aHu ¢ YCIOBUSMA HA 3ACMPAXo8amennHume 002080pu [1/2]
4. Ozepanuyenust OMHOCHO UHBECTNUYUOHHAMA NOAUMUKA HA KOMIAHUAMA (Ha 6udoseme
aKmueu u pazmepume Ha aKkmueume, 8 KOUMo KOMNAHUSAMA MOJice 0d UHBECUpA.)

[1/2]
5. Ozcpanuyenus c6vp3aHu ¢ uHGopmayuama npeoocmasana Ha NOMeHYuaIHume
npumedcament Ha NOJUYU [1/2]
6. Oepanuuenus 6bpxy c60600ama Ha NOONUCBAYECKAMA NPOYedypd

[1/2]
7. Ozpanuuenust 6bPXy HOBUS OU3HEC upe3 clle0eHe Ha pe3epaume U USUCKBAHUAMA 34
NOKpumue Ha 2paHuyama Ha niamexcocnocoOHoOCm. [1/2]
8. Oepanuuenus: bpxy Kanaiume Ha npooaicou, KOUmo KOMRAHUAMA modice 0d
usnonzea [1/2]

o6uo 4

3agava 3:

A) Cvwecmeysam ycnosnu u 6ezyciosnu ppanwuszu. Camoyuacmuemo modice 0a 6voe Kamo
abconomua cyma unu npoyeHm.

Vcnoeno camoyuacmue umame, Ko2amo camoyyacmuemo 3da 3aCmpaxo8anuus ce npuiaca
Camo 3a wjemu noo pazmepa Ha camoyiacmuemo, a npu 6e3yCcilo6Ho camoyiacmue om 8CaKa
BB3HUKHANA Wemad 3aCmpaxosameisi UsNiaud pasiuKkama mexcoy 0elucmsumenHama
CMOUHOCI HA Wemama u pasmepa Ha Camoyyacmuemo.

[2]
b) Eona 3acmpaxosamenta Komnanus 6u uckaia 0a u3non3ea GpaHuus:
1. 3a 0a Hamanu 6pos Ha wemume



0a Hamanu pasmepa Ha 6CAKA wema

0a eleMuHUpa MaaKume wemu, a cied08amento 0a HAMAIU U pasxooume
0a HAManU MOPATHUS PUCK,

0a HAMAIU npemusma 3a KiueHma (npu 00oposoieH hpanuus)

0a 02panudy U3N0HCEHOCMMA CU HA PUCK NO OpnedeieHU PUCKose

0a noowpu KiueHmume 3a no-000vp PUCK MEHUOHCMbHM

Nogakown

Ilo 0.5 3a 6cexu omeosop, Ho maxcumym 3 TOUKN.
O6uo 5 ToukM

3agava 4.

1. - I1I1 npeonaeca npoghunaxmuynu npeziedu u u3Cied8aHus Ha 3acmpaxoearume auyda
cvenacho nokpumuama 6 mexuume 0ocosopu (0.5)

- UFBII - 30pasnusim ()oHO 6b3CMAH0B58a HA OCUSYPEHOMO JuYe HANpageHu MeOUYUHCKU
Paszxoou 3a U38bHOOIHUYHA NOMOW, U/UlU ocuzypsaea na auyemo noazeéane na 3YC om
JleuebHU 3a6e0eHUsl 3a U38bHOOTHUYHA NOMOU CbTIACHO YCIA0BUAMA HA 30PABHUSL 002080D
(0.5)

- BII - 30pasnusim poHO 6b3cMAH08:6a HA OCULYPEHOMO JUYe HANPABEHU MEOUYUHCKU
Paszxoou 3a OOIHUYHA NOMOW U/ UIU OcueypAsa Ha auyemo noaseane Ha 3YC om neuebHu
3a6e0enus 34 mepanesmudHo OOITHUYHO U XUPYPSULECKO OOHUUHO eYeHUe CbelACHO
yenosusma wa 0ocosopa (0.5)

- Jlpyeu — kombunayuu om copuume + cmomamonozus, canamopuaito aederue u m.H. (0.5)

2.
- HEOOCMAMBYHOC HA NpeMuume
- Hedocmue Ha 060pomeH Kanumai
- Kanumanoea Headek8amHoCm U HeNnJameNcocnocoOHOCm
- 4Y8CMBUMENHOCT KbM NPOMEHU 8 NOTUMUKAMA NO 30pa8eond38ane U COYudina
PamKa Ha 0vporcasama
- Kamacmpo@uuHu cboumus, Kamo enuodemuu U NaHOemuu
- HAYUOHATHU U UHOUBUOYATIHU OCOOEHOCMU, KAMO OMHOueHUe KbM JUYHOMO 30pd6e
- aHmucenekyus
- puck om ganum Ha npezacmpaxosmei
- nooyensasane Ha pezepsume
Ilo I mouka 3a écexu ome— makc. 4

3. ll]emume ca (omeosopwvm 2o uma u 8 mamepuana na Pyckonu - uacm 2 cmp.14):

- C 8UCOKA Yecmoma

- npeosisasam ce OvP30

- 0OUKHOBEHO ca MAIKU NO pa3mep, C UK. HA 20JieMume wjemu 3a OOTHUYHO XUPYPSUUHO
JleyeHue

- ypeacoam ce 6vpP30

I1o 0.5 mouka 3a ecexu
4.IIpu ovncocpounume 0-pu ce 3a0es Mamemamuieck pe3eps
5. He ce ouaksa, 3aujomo wemume ce ypesicoam 6vp30 mexHcoy 30pasHama KOMNAHUS
u neuebHume 3agedernus. 3a I u mnozo yecmo 3a BII IBNR e nyna. 1 m.
O6wo 11 TOo4KK

3afava. 5:



A) Burning cost memooa:
Llena = cpeona wema * vecmoma = cyma Ha wemume * Opou wemu =

opotul wemu UBTIOXHCEHOCI HA PUCK
= cyma Ha wemume
Hznoocenocm na puck (1)

opoti cyma cpeoHa puckosa

osn  op. [lonuyu wemu — wemu  wema yYecmoma NPemusl
A 55% 1100 440 48400 110 0.4 44
b 45% 900 432 43200 100 0.48 48
Obwo 2000 872 91600 105.05 0.436 45.8

b) Axo cvexynnocmma na 3acmpaxosanume ce ygeauyu ¢ 20%, mo obwus 6potl na
sacmpaxosanume ou oun 2 400, a mezu om epyna b — 1 300.

Puckosama npemus 3a cvekynnocmma ou ouna:

1100/2400*44 + 1300/2400*48 = 46.17 > 46

Cnedosamenno komnanuama ou 3a2youna, ako npeodiaza sacmpaxoskama 3a 46 16. Ha
scuuku. (2)

B) Hugpnayusma d6u ce ompazuna 6 napacmeane Ha 0Owama cyma Ha usnjiameHume
obeswemenus. Om mosa bu HaApacmMuaia cpeoHama wema u CbOmMeemHo CpeoHama NPemusl ¢
npoyenma Ha Hapacmeaue Ha obwama cyma Ha wjemume. QUaK8aHomo Hapacmeare Ha
npemuama 3a 2010 2. e 1.05 2=1.1025

Puckosama npemus 3a 2010 2. we 6woe:

3a epyna A: 44%1.05 * = 44*1.1025 = 48.51

3a zpyna A: 48*1.05 % = 48%1.1025 = 52.92 (2)

I') Ilpu namanasarne na 6pos Ha cvOUMUAMA OU HAMATANA U YeCMOMA HA CbOUmue CbC
CbWUs NPoYeHm u cbomeemuo puckosama npemus. Cre0ogamenno puckosama npemus we
Hamansaea ¢ 2% 200UHo.
Ouakeanomo namanseane na npemusma sa 2010 2. e (1-2%) 2=0.9604
Puckosama npemus 3a 2010 2. we 6woe:
3a epyna A: 44*1.05 **0.98 % = 44*1.1025*0.9604 = 46.589
3a epyna A: 48*1.05 2*0.98 2= 48*1.1025*0.9604 = 50.82437 (3)
06w0 10 ToukM

3afava 6:

A) OnpepeneHue 3a Claims-made based policy — 3acmpaxosamenna nonuya uzoadena na
baza npeosssasane HA Wema NOKPUBa Camo mesu wenmu, KoUmo ca npedsiGeHu 8 nepuooad Ha
nonuyama. Tosa nokpumue ce onpeoeis He om 0amama Ha 6b3HUKEAHE HA wjemamd, a Om
oamama Ha npeosiéssane Ha wemama

OnpepeneHue 3a Occurrence based policy — 3acmpaxosamenna noruya uzoadena na b6asa
8b3HUKEAHE HA Wemd U NOKPUBA CAMO Me3U Wemu, KOUmo 3d 6b3HUKHAIU 6 NEpuood Ha
nonuyama. Tosa nokpumue ce onpeoeist om Oamama Ha 8b3HUKEAHE HA Wemamd.

b) Pempoaxmusnama dama e Hauannama 0ama Ha pempoaKmueHusi nepuod Ha eOHd NOIuUYd
CKIIOUeHa na 6a3a npeosiéasane Ha wema e 0amama, KO2amo noauyama 3a Nspau o 61uU3d
6 cuna. Tosa o3nauasa, ue He ce U3NIAWAM 3ACMPAX08AMENHU 0De3WemeHus o NOIUYamad,
30 3CMPaAxo8amenHy CobOUMuUs KOUMo ¢ ce CAYyYUIU npeou pempoakmusHama 0ama
He3ABUCUMO, He Ca NPedsiGeHl 8 Nepuodad Ha 6AIUOHOCT HA NOIUYAMA.

B) Usz6pana 6asa — Claims-made based policy



3awo:

1. U3z6526am ce npobremume cévpsanu ¢ yenoobpasysarnemo. Hamansea pucka om
HeaoeKk8amuo YeHoobpasysame — He e He0OX0OUMO 0d ce NPassm NPeonoa0NCeHUs 3d Wemil,
Koumo 6u moeno 0a ev3nuknam cied 10 unu 20 200unu, kKakmo u 3a egpexmume Ha
UKOHOMUYecKama uHpIayus u cbOebHama npaKmuKd.

2. U365s26a ce Ovreama onawka (wyemume ¢ 0babe 1AMeHMeH Nepuoo)

3. Tlo3601a6a 3acmpaxosamennama KOMRAHUSL MHO20 NO-MOYHO 0a omueme U 3a0eiu
aoeksamHu pezepeu 3a 8caKa 200una Ha nokpumue. Ilpu nonuyu ckiroyeHu Ha 6asa
Bb3HUKBAHE HA Wema OnpedensHemo Ha HeoOXo0uMume pesepsu e MHO20 mpyoHO M.K. No
eona noauya kynena npesz 2004 2. Mooice oa 3a ce 3asedam dena npes 2005, 2008, 2010 u
M.H.

4. Llenama na 3acmpaxoekama e no-HUCKA U C1e008AMENTHO NO AMPAKMUBHA 34
Kauenmume.

3afjava 7.

A) Ocnosnume memoou 3a IBNR ca creonume:

— Bepuoicrno-cmvabosuonu

— Cpeona cmounocm Ha wema

— Memoou na pazoenane

- Memoou na keomama na wemume (2)

b) Pasznosuonocmume na mesu memoou ce bazupam Ha:

- u300p Ha 6asza npeoaseHy Ul USNIAMEHU Wemu

- u360p Ha hakmopu Ha pazeumue

- u300p Ha KoXOpma Ha wemume — NOONUCBAYECKA 200UHA, 200UHA HA CbOumue u op.
- omuyumane Ha uHgrayuama Ha wemume (4)

B) Memooa ,, Cpeona cmovinocm Ha wema’ ce uznonsea npu 3acmpaxo6xu ¢ KbCl ONAUKU,
Kb0emo onawkama psa3Kko Hamaaea

3agava 8:

Onuweme credHume xapakxmepucmuky Ha 3aCmpaxoeKume Ha moeapu no epeme Ha npeeo3
(Kapeo)

A) 3acTpaxoBaTeNHN NOKPUT S

L]emu na moeapa écieocmaue Ha:

- Kpaowcoa (sxn. Yacmuunu xkpasicou)

- He oocmassane na mosapa

- Loorcap

- Excnnosusa

- 3acsa0ane, nomveaue ulu npeoopvuyane Ha Kopaoa

- npeobpvyane unu 0epatliupane Ha CyXonvmeH mpaHcnopm

- cOnvCKBane iU KOHMAaxKm Ha NPpeso3HOmMO CPeOCma0 ¢ Opye 8bHULEH npeomen

- U3X8BPJISIHE HA MO8aApa npu beocmaeue

- 3emempecenue, uspueeane Ha 8yIKAHU, MbIHUA

- obwa asapus

- Pa36ana u 3amvpcsieane Ha mosapa

- UBMOKpSIHe OMm 8004, 8CeOCMEUEe HA HABIU3AHE HA 800d 8 KOHMeEUHepa Uil MACIMOMO
Ha CbXpaHeHue Ha moeapa

- 3aeyba Ha naxkem u3NyCHAm npu mogapeHe



- MAaKcu 6 ciyuail Ha oowa aeapusi U CNACUmMenHu onepayun
- nupamcmeo
C OonvaHumennu Kiay3u moxce 0a ce NOKpusm owje 3a2you eciedcmasue Ha.
- cmauxu
- 80UHA
- mepopuzvm
max 4
B) prckoBu hakTopU
- Hueso na noxpumue
- Cmounocm Ha mogapa
- Ecmecmeo na mosapa
- Buo onaxoexa
- Hauun na mpancnopmupane — cyxonvmeH, 8b30yuieH, MOPCKU, peyueH, JHc.N.,
KOMOUHUPAaH
- Ilpu npesos ¢ kopab — danu cmoxama e noo naniyoa
- IIpu npesos ¢ xopab — év3pacmma Ha Kopaba
- Mapwpym
- Venosusi na docmaska
- Koeamo e éxntouen 6 nokpumuemo u nepuoda Ha CvXpaHerue 8 CKiada — ce npuiazam
puckogume (haxmopu 3a 3acmpaxo8Ka UMyujecmeo
- uHhopmayus 3a wemumocm npes usmexkaume 3 — 5 200uHu (3a OMKPUMU NOAUYU)
max 4
B) xapaxmepucmuxu na wemume
IIpeossasane: wemu 06UKHOBEHO ce NPedAsaA6am Npu NpUcmueane Ha mosapa 6 KpauHama
decmuHayusl, 0C6eH 8 CIyuaume Ko2amo uma npemosapeanus U npu Me’cOUHeH Cobpeell e
VCMAHOBEHO espexcoane Ha CmoKkama
Vpeoicoane: cpasnumenno kpamvk nepuoo Ha ypexncoane Ha wemume
Mooice 0a uma u wemu ¢ 0vive nepuod Ha ypexncoane — CbOeOHU dend
Cymu Ha obe3wemenusama: pa3iudHu Om MAIKUu wemu 00 NbiHa 3a2yoa Ha moeapa
Mooice 0a uma u ocobeno zonemu wemu 6 cryuaume Ha NbIAHA 3a2Y0a HA MOBAP.
Yecmoma Ha wemume: 4ecmo MAiKu no pasmep wemu, CpA6HUMENHO PAOKO MHO20 207eMU
wemu
max 4
I) Ilpezacmpaxosamennume 002080pU, KOUMO MOXCe Od U3NOA36A KOMNAHUAMA 34
MUHUMUBUPAHE HA 20PECNOMEHAMUme PUcKose ca.:
- Ako KomnaHusma e mManka, mo 3a 0a y8eiuuu Kanayumema cu 3a npuemane Ha 002080pu
Modice 0a ckouu keomuu uau SUrplus docosopu
- XL 0oco6opu — 3a npeonazsane om conemu eOuHuyHu 3a2yoU
Bcexu om eopecnomenamume docosopu ce oyenssa ¢ 1 mouxa, max 3.

max 3
M) Axo komnanusima yseauuu c60si Kanumai, HUGOMO HA CAMO3A0BPACAHE NO PA3TUYUHUME
81L008e NPe3acmpaxo8amenHu 002080pu bu Mo2io 0a Hvoe Y8eIUueHo. [1]
Mooice ksomHusi do2060p 0a omnaomne [1]

max 2
3agaya 9.

Bue cme akmioep na ooujozacmpaxoeamenna komnanus. QuHancosusam oupekmop npeonaza
0a ce cnecmsam UHAHCOBU CpeOCcmBa om NPe3acmpaxo8anemo, Kamo ce y8eaudu HUgomo Ha
camozaodvpxcane Ha komnanuama. Onuweme Kaxkeu gpaxkmopu we uscieosame, 3a 0a



ananusupame egekma Ha Mmakaéa NPOMSIHA 6bPXy PA3GUMUEeno Ha OU3Heca Ha KOMNAHUSMA.
(13)
Obwo 13 mouku

I]e ce uscneosam:

- Qunacosusm pesyrmam om npuiacaHe Ha HACMOAWAMa NPe3acmpaxo8amenna
npoepama

- Hcmopus u onum om pazsumue Ha wemume 3a 6b3MONCHO NO-0bibe nepuod — 5-10
200UHU CNOPEO KOMNAHUAMA U 002080pd.

- Egexma na nemua newanba/zacyba om npunazane Ha no-eucoxume
npe3acmpaxo8amennu JUMUmMu, npoeKmupanil 6bpxy MUHAIUS ONUM

- Tpunosrcumocm Ha npeOnoIoNCeHUAMA 3d CMAMUCIMUYECKO pa3npedeneHue Ha
wemume om MUHAL ONUM — PEBU3US HA PA3NPeOeeHUENO

- Pasmepvm na komnanuama — mMaaka ¢ 02panuder Kanumai u nOpmaetii, 2oasima ¢
banancupan nopmaeeiin u 20aaM Kanuma.

- Knacose/nunuu 3anucan busnec — umywecmeen, momoper u m.n. Ilpeobnaoasawa
uacm Ha nopmeetina

- Knacose nokpumu puckoge

- Bonamunnocm na nposasenenuemo na pucka (wyemume)

- Teoepaghcko paznpedenenue Ha U3L0AHCEHOCMMA HA PUCK

- Axymynayus na puckose

- U3zcnedsane na anmepHamueHu USMOYHUYU HA NPE3ACMPAX08AHe OM PA3TUYHU
npe3acmpaxoeamentu KOMNaHuu

- H3zcnedsane na HanuuHOCmMma om 3acmpaxo8ameniu KOMRAHUY, KOUMO ca 20mosu 0a
npeonodicam dHcelanume om QUHAHCOBUL OUPEKMOP HOBU YCII08USA 3d NPE3ACMPAX08aHe

- CmotiHocm Ha HOBOMO NPE3ACMPAXOBAMETHO NOKPUMUE

- Cueypnocm/kpeoumen pelmune Ha npe3acmpaxosamenume, KOUmo npeonazam
HOBUMme yCI08uUsl

- Ananus na eghexma om 8v3HUKEAHE HA KAMACMPOPUUHU PUCKOBE

- Ananuz om naruyuemo Ha MexHU4ecKka NoMouy Om CMpana Ha Hosume
npesacmpaxoeamen

- Ananus na epexma 6vpxy NpOSHOZHAMA SPAHUYA HA NAAMENCOCNOCOOHOCM Cle0
npeonpuemare Ha NPOMEHU 8 NPe3AcCmMpPaxo8amenrHomo nOKpumue.

- Ananuz na cmaburHocmma Ha pesyaimamume 6 OIU3KU U NO-0ANeYHU NPOSHO3U

- Ananusz Ha 8b3IMONCHOMO HAMATIEHUE HA AOMUHUCTPAMUSHUME PA3X00U Cle0
npuiazane Ha HO8 Npe3acmpaxosamesien 002080p, Mbll KAMo 6 obce2a My uje 61U3a NO-MaivbK
obem om nopmdgbetina

- Ananusz Ha npomeru 8 obema bu3Hec

- Omuowenue Ha npednazanume nPe3acmpaxo8ament NPemuu 3a Hosu
npe3acmpaxo8amentu TUMUmy KoM OPYmMHAma 3anucana npemus

- Ananuz na c60600HUmMe cpedcmaa 3a uHeecmupane cied nPpomeHume

no 1 m. Ha omeosop- Makc. 13




1. Какво е значението на понятията:


А) Антиселекция 









[1]

Б) Аквизиционни разходи








[2]

В) Очаквана максимална щета/загуба (EML) / Expected maximum loss (EML)
[2]

Общо 5

2. Избройте регулаторните ограничения, които би могло да бъдат наложени на компаниите на общо застрахователния пазар.



Общо 4

3. А) Какви видове самоучастие познавате? Опишете ги. 


Б) Защо една общозастрахователна компания използва самоучастие на застрахованите лица (франшизи) в своите продукти?

Общо 5

4. Вашата компания предлага здравни продукти.


А) Кои са основните здравни пакети и какви видове покрития се предлагат?
[2]


Б) Какви са основните рискове за компанията?





[4]


В) Какви са основните характеристики на щетите по отношение на предявяване, честота, размер и бързина на уреждане?






[2]


Г) Какви видове резерви заделя здравната компания ? 


Каква е разликата във видовете резерви, които се заделят в случаите, когато портфейлът е от краткосрочни здравни договори (до 1 година) и дългосрочни здравни договори, за които премиите са изчислени на база таблици за смъртност и заболеваемост? 









[2]


Д) Очаква ли се да бъдат относително големи размерите на резервите за предстоящи плащания, включително резервите за възникнали и непредявени претенции по основните пакети, които се предлагат на българския пазар и защо?


[1]


Общо 11


5. Застрахователна компания предлага лични автомобилни застраховки. При анализ на данните вие сте разделили клиентите на две групи – А и Б (например мъже и жени). В таблицата са дадени броя на сключените полици, броя и сумата на платените щети.


		Група

		бр. Полици

		брой щети

		сума щети



		А

		1100

		440

		48 400



		Б

		900

		432

		43 200





A) Кой метод ще използвате за да пресметнете рисковата премия? Опишете го. 
[1]

 Каква е цената на риска за всяка една от групите? 




[2]

Б) Би ли спечелила застрахователната компания, ако предлага застраховката при единна рискова премия 46 лв., ако съвкупността на застрахованите се увеличи с 20% и всичките са от група Б? Обосновете отговора си. 




[2]

В) Нека разглежданите данни са от 2008 година, очакваме инфлация на разходите за обезщетенията през тази и следващата година 5%. Каква ще бъде рисковата премия по застраховката за 2010 г. за всяка една от групите?  




[2]

Г) Би ли се променила рисковата премия и с колко, ако държавните органи са предприели законодателни мерки в началото на 2009 г.,  вследствие на които се очаква намаляване на честота на застрахователните събития, покрити от застраховката с 2% годишно? Какъв ще бъде размерът на рисковата премия за всяка от групите – А и Б за 2010 г., ако се запазят и предположенията от подусловие В)?



[3]

Общо 10 точки

6. Вие сте актюер на общо застрахователна компания. Компанията е решила да стартира продажбата на застраховка „Отговорност на лекаря” (Medical Malpractice Insurance).  Вие като актюер трябва да обясните на ръководството на каква база по отношение на щетите могат да бъдат сключвани полиците и да предложите по-изгодната за компанията. 


А) Дайте определения за Claims-made based policy и Occurrence-based policy
 [2]


Б) Какво представлява ретро-активната дата по една полица и при коя от горните две полици се прилага?  









[2]


В) Коя от двете бази е по-малко рискова за компанията? Обяснете  защо?

[4]


Общо 8 точки


7. Избройте четрите основни групи, в които могат да бъдат класифицирани повечето от методите за изчисляване на IBNR? 





[2]

А) На какво се базират основните вариации на тези методи? 



[4]

Б) Кога се използва метода „Средна стойност на щета”? 



[1]

Общо 7 точки

8.  Опишете следните характеристики на застраховките на товари по време на превоз (Карго)


А) Застрахователни покрития; 







[4]

Б) Рискови фактори; 








[4]

В) Характеристики на щетите.







[4]

Г) Какви видове презастрахователни договори трябва да сключи една малка застрахователна компания за да минимизира риска по застраховката?

[3]


Д) Как биха се изменили презастрахователните договори, ако компанията увеличи капитала си?










[2]

Общо: 17 точки

9.  Вие сте актюер на общозастрахователна компания. Финансовият директор предлага да се спестят финансови средства от презастраховането, като се увеличи нивото на самозадържане на компанията. Опишете какви фактори ще изследвате, за да анализирате ефекта на такава промяна върху развитието на бизнеса на компанията. 


Общо 13 точки


Отговори:


Задача 1:


А) Застрахователят е изправен пред риск от антиподбор, ако застрахованото лице има възможност да използва информация, която не е достъпна за застрахователя, за да получи застрахователно покритие, което нямаше да му бъде предоставено, ако застрахователят беше запознат с тази информация или за да получи застраховка при по-изгодни условия, отколкото би му предложил застрахователя. Застрахователят може също да бъде изложен на риск от антиподбор и ако не успее да използва и имащата отношение налична информация.


Б) Аквизиционни са разходите, възникващи при сключването на застрахователни договори, включващи:


- преки разходи, като комисионна за придобиване или разходи за изготвяне на застрахователен документ или включване на застраховката в портфейла


- непреки разходи като разходи за реклама или разходите на актюера/подписвача свързани със създаването на таблица за премийните ставки.


В)  Очаквана максимална загуба (EML) e максималната загуба, която разумно се очаква да възникне от едно събитие по отношение на застрахованото имущество. Тя може да бъде и по-малка от пазарната стойност или стойността за подмяна на застрахованото имущество и се използва като мярка за изложеност на риск при тарифиране на определени категории бизнес, както и при определяне на изискванията при презастраховане.


Задача 2:


Избройте регулаторните ограничения, които би могло да бъдат наложени на общо застрахователния пазар


1. Ограничения на видовете застраховки, които могат да се продават 

[1/2]


2. Ограничения на премийните ставки (тарифите) или калкулираните разходи 
[1/2]


3. Ограничения, свързани с условията на застрахователните договори

[1/2]


4. Ограничения относно инвестиционната политика на компанията (на видовете активи и размерите на активите, в които компанията може да инвестира.)

[1/2]


5. Ограничения свързани с информацията предоставяна на потенциалните притежатели на полици 








[1/2]


6. Ограничения върху свободата на подписваческата процедура 


[1/2]


7. Ограничения върху новия бизнес чрез следене на резервите и изискванията за покритие на границата на платежоспособност. 




[1/2]


8.   Ограничения върху каналите на продажби, които компанията може да използва [1/2]


 Общо 4

Задача 3:

А) Съществуват условни и безусловни франшизи. Самоучастието може да бъде като абсолютна сума или процент.

Условно самоучастие имаме, когато самоучастието за застрахования се прилага само за щети под размера на самоучастието, а при безусловно самоучастие от всяка възникнала щета застрахователя изплаща разликата между действителната стойност на щетата и  размера на самоучастието. 








[2]


Б) Една застрахователна компания би искала да използва франшиз:


1. за да намали броя на щетите


2. да намали размера на всяка щета


3. да елеминира малките щети, а следователно да намали и разходите


4. да намали моралния риск;


5. да намали премията за клиента (при доброволен франшиз)


6. да ограничи изложеността си на риск по орпеделени рискове


7. да поощри клиентите за по-добър риск мениджмънт


По 0.5 за всеки отговор, но максимум 3 точки.

Общо  5 точки


Задача 4. 


1. - ПП предлага профилактични прегледи и изследвания на застрахованите лица съгласно покритията в техните договори (0.5)


- ИБП - здравният фонд възстановява на осигуреното лице направени медицински разходи за извънболнична помощ и/или осигурява на лицето ползване на ЗУС от лечебни заведения за извънболнична помощ съгласно условията на здравния договор (0.5)


- БП - здравният фонд възстановява на осигуреното лице направени медицински разходи за болнична помощ и/или осигурява на лицето ползване на ЗУС от лечебни заведения за терапевтично болнично и хирургическо болнично лечение съгласно условията на договора (0.5)


-  Други – комбинации от горните + стоматология, санаториално лечение и т.н. (0.5)


     2. 



- недостатъчност на премиите



- недостиг на оборотен капитал



- капиталова неадекватност и неплатежоспособност



- чувствителност към  промени в политиката по здравеопазване  и социална рамка на държавата



- катастрофични събития, като епидемии и пандемии



- национални и индивидуални особености, като отношение към личното здраве



- антиселекция



- риск от фалит на презастраховтел



- подценяване на резервите 








По 1 точка за всеки отг– макс. 4


3. Щетите са (отговорът го има и в материала на Рускони - част 2 стр.14):


- с висока честота


- предявяват се бързо


- обикновено са малки по размер, с изкл. на големите щети за болнично хирургично лечение


- уреждат се бързо 


 





По 0.5 точка за всеки 


  
4.При дългосрочните д-ри се заделя математически резерв



5. Не се очаква, защото щетите се уреждат бързо между здравната компания и лечебните заведения. За ПП и много често за БП IBNR е нула.


1 т.


Общо  11 точки


Задача. 5:


А) Burning cost метода:


Цена = средна щета * честота = сума на щетите  *  брой щети                   =






           брой щети
     изложеност на риск


= сума на щетите   


   Изложеност на риск   (1)

		

		дял

		бр. Полици

		брой щети

		сума щети

		средна щета

		честота

		рискова премия



		А

		55%

		1100

		440

		48 400

		110

		0.4

		44



		Б

		45%

		900

		432

		43 200

		100

		0.48

		48



		Общо

		

		2000

		872

		91 600

		105.05

		0.436

		45.8





Б) Ако съвкупността на застрахованите се увеличи с 20%, то общия брой на застрахованите би бил 2 400, а тези от група Б – 1 300.


Рисковата премия за съвкупността би била:


1100/2400*44 + 1300/2400*48 =  46.17 > 46


Следователно компанията би загубила, ако предлага застраховката за 46 лв. на всички. (2)

В) Инфлацията би се отразила в нарастване на общата сума на изплатените обезщетения. От това би нарастнала средната щета и съответно средната премия с процента на нарастване на общата сума на щетите. Очакваното нарастване на премията за 2010 г. е 1.05 2 = 1.1025


Рисковата премия за 2010 г. ще бъде:


За група А: 44*1.05 2 = 44*1.1025 = 48.51


За група А: 48*1.05 2 = 48*1.1025 = 52.92   (2)

Г) При намаляване на броя на събитията би намаляла и честота на събитие със същия процент и съответно рисковата премия. Следователно рисковата премия ще намалява с 2% годишно.


Очакваното намаляване на премията за 2010 г. е (1-2%) 2 = 0.9604


Рисковата премия за 2010 г. ще бъде:


За група А: 44*1.05 2*0.98 2 = 44*1.1025*0.9604 = 46.589


За група А: 48*1.05 2 *0.98 2= 48*1.1025*0.9604 = 50.82437    (3)

Общо 10 точки

Задача 6:


А) Определение за Claims-made based  policy – Застрахователна полица издадена на база предявяване на щета покрива само тези щети, които са предявени в периода на полицата. Това покритие се определя не от датата на възникване на щетата, а от датата на предявяване на щетата


Определение за Occurrence  based  policy – Застрахователна полица издадена на база възникване на щета и покрива само тези щети, които за възникнали в периода на полицата. Това покритие се определя от датата на възникване на щетата.


Б) Ретроактивната дата е началната дата на ретроактивния период  на една полица сключена на база предявяване на щета е датата, когато полицата за първи път влиза в сила. Това означава, че не се изплащат застрахователни обезщетения по полицата, за застрахователни събития които са се случили преди ретроактивната дата независимо, че са предявени в периода на валидност на полицата.


В) Избрана база – Claims-made based policy








Защо: 


1. Избягват се проблемите свързани с ценообразуването. Намалява риска от неадекватно  ценообразуване – не е необходимо да се правят предположения за щети, които би могло да възникнат след 10 или 20 години, както и за ефектите на икономическата инфлация и съдебната практика. 


2. Избягва се дългата опашка (щетите с дълъг латентен период)


3. Позволява застрахователната компания много по-точно да отчете и задели адекватни резерви за всяка година на покритие. При полици сключени на база възникване на щета определянето на необходимите резерви е много трудно т.к. по една полица купена през 2004 г. Може да за се заведат дела през 2005, 2008, 2010 и т.н.


4. Цената на застраховката е по-ниска и следователно по атрактивна за клиентите.


Задача 7.


А) Основните методи за IBNR са следните:


· Верижно-стълбовидни 


· Средна стойност на щета


· Методи на разделяне


· Методи на квотата на щетите (2)

Б) Разновидностите на тези методи се базират на:


- избор на база предявени или изплатени щети


- избор на фактори на развитие

- избор на кохорта на щетите – подписваческа година, година на събитие и др.


- отчитане на инфлацията на щетите (4)


В) Метода „Средна стойност на щета” се използва при застраховки с къси опашки, където опашката рязко намалява


Задача 8:


Опишете следните характеристики на застраховките на товари по време на превоз (Карго)


А) застрахователни покрития


Щети на товара вследствие на:


· Кражба (вкл. Частични кражби)


· Не доставяне на товара


· Пожар


· Експлозия


· засядане, потъване или преобръщане на кораба


· преобръщане или дерайлиране на сухопътен транспорт


· сблъскване или контакт на превозното средство с друг външен предмет 


· изхвърляне на товара при бедствие


· земетресение, изригване на вулкани, мълния


· обща авария


· развала и замърсяване на товара


· измокряне от вода, вследствие на навлизане на вода в контейнера или мястото на съхранение на товара


· загуба на пакет изпуснат при товарене


· такси в случай на обща авария и спасителни операции 


· пиратство


С  допълнителни клаузи може да се покрият още загуби вследствие на:


· стачки


· война


· тероризъм


 max 4


Б) рискови фактори


· Ниво на покритие


· Стойност на товара


· Естество на товара


· Вид опаковка


· Начин на транспортиране – сухопътен, въздушен, морски, речен, ж.п., комбиниран


· При превоз с кораб – дали стоката е под палуба


· При превоз с кораб – възрастта на кораба


· Маршрут


· Условия на доставка


· Когато е включен в покритието и периода на съхранение в склада – се прилагат рисковите фактори за застраховка имущество


· информация за щетимост през изтеклите 3 – 5 години (за открити полици)


max 4


В) характеристики на щетите


Предявяване: щети обикновено се предявяват при пристигане на товара в крайната дестинация, освен в случаите когато има претоварвания и при междинен сървей е установено евреждане на стоката


Уреждане: сравнително кратък период на уреждане на щетите


Може да има и щети с дълъг период на уреждане – съдебни дела


Суми на обезщетенията: различни от малки щети до пълна загуба на товара


Може да има и особено големи щети в случаите на пълна загуба на товар.


Честота на щетите: често малки по размер щети, сравнително рядко много големи щети


max 4


Г) Презастрахователните договори, които може да използва компанията за  минимизиране на гореспоменатите рискове са:


- Ако компанията е малка, то за да увеличи капацитета си за приемане на договори може да сключи квотни или surplus договори 


- XL договори – за предпазване от големи единични загуби


Всеки от гореспоменатите договори се оценява с 1 точка, max 3.


max 3


Д) Ако компанията увеличи своя капитал, нивото на самозадържане по различните видове презастрахователни договори би могло да бъде увеличено.

[1]


Може квотния договор да отпадне





[1]


max 2


Задача 9. 


Вие сте актюер на общозастрахователна компания. Финансовият директор предлага да се спестят финансови средства от презастраховането, като се увеличи нивото на самозадържане на компанията. Опишете какви фактори ще изследвате, за да анализирате ефекта на такава промяна върху развитието на бизнеса на компанията. (13)




Общо 13 точки


Ще се изследват:


· Финасовият  резултат от прилагане на настоящата презастрахователна програма


· История и опит от развитие на щетите за възможно по-дълъг период – 5-10 години според компанията и договора.


· Ефекта на нетна печалба/загуба от прилагане на по-високите презастрахователни лимити, проектирани върху миналия опит


· Приложимост на предположенията за статистическо разпределение на щетите от минал опит – ревизия на разпределението


· Размерът на компанията – малка с ограничен капитал и портфейл, голяма с балансиран портфейл и голям капитал


· Класове/линии  записан бизнес – имуществен, моторен и т.н. Преобладаваща част на портфейла


· Класове покрити рискове 

·  Волатилност на проявлението на риска (щетите)

· Географско разпределение на изложеността на риск

· Акумулация на рискове

· Изследване на алтернативни източници на презастраховане от различни презастрахователни компании

· Изследване на наличността от застрахователни компании, които са готови да предложат желаните от финансовия директор нови условия за презастраховане

· Стойност на новото презастрахователно покритие

· Сигурност/кредитен рейтинг на презастрахователите, които предлагат новите условия

· Анализ на ефекта от възникване на катастрофични рискове

· Анализ от наличието на техническа помощ от страна на новите презастрахователи

· Анализ на ефекта върху прогнозната граница на платежоспособност след предприемане на промени в презастрахователното покритие.

· Анализ на стабилността на резултатите в близки и по-далечни прогнози

· Анализ на възможното намаление на административните разходи след прилагане на нов презастрахователен договор, тъй като в обсега му ще влиза по-малък обем от портфейла

· Анализ на промени в обема бизнес

· Отношение на предлаганите презастрахователни премии за нови презастрахователни лимити към брутната записана премия

· Анализ на свободните средства за инвестиране след промените

по 1 т. на отговор- макс. 13
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